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GIOI THIEU VE TAI LIEU

Ngay 30/10/2017, Thi tuéng Chinh phii ky ban hanh Quyét dinh s6 1665/QD-
TTg phé duyét Dé an “Ho tro hoc sinh, sinh vién khéi nghiép dén nam 2025” (Dé an).
Muc tiéu chung ctia Dé 4n 1a thuc ddy tinh than khai nghiép cua hoc sinh, sinh vién va
trang bi kién thirc, k§ nang vé khai nghiép cho hoc sinh, sinh vién trong thoi gian hoc
tap tai cac nha trudong; Tao moi trudng thuan loi dé hd tre hoc sinh, sinh vién hinh thanh
va hién thuc hoa cac y twong, du an khai nghiép, gop phan tao viéc lam cho hoc sinh,
sinh vién sau khi tét nghiép.

Mot trong nhitng nhi€ém vu quan trong cia Pé 4n 1 hd tro dao tao khéi nghiép. Cu
thé, hinh thanh d6i ngli can bd lam coéng tac tu van, hd tro hoc sinh, sinh vién khai
nghiép tai cac trudng dai hoc, truong cao dang, trudng trung cap, hoc vién trong ca nudc
va to chuc cac khoa ddo tao, bdi dudng, nang cao trinh d6 ddi véi doi ngii can bd nay.
Dé an ciing tién hanh trién khai viéc bién soan va ban hanh bo tai liéu cung cip kién
thire, k¥ nang khai nghiép cho hoc sinh, sinh vién, tai li¢u dao tao can bd tu van h tro
hoc sinh, sinh vién khoi nghiép, tai liéu dao tao gido vién hudng nghiép.

Vi vai tro la co quan thuong truc ctuia Dé 4n, Bo Gido duc va Pao tao di giao
cho nhdm chuyén gia dén tir Pai hoc Qudc gia Ha Noi, Truong Dai hoc Kinh té Qudc
dan va Truong Dai hoc Bach khoa Ha Noi xay dung b tai liéu tham khao vé khai nghiép,
gdém 3 cudn:

1) Tai liéu tham khao vé hd tro khéi nghiép cho sinh vién danh cho can bd hd trg
khéi nghiép cac truong dai hoc.

2) Tai liéu tham khao vé hd tro khdi nghiép danh cho sinh vién cac trudong dai
hoc.

3) Tai liéu Tham khao vé hd trg khai nghiép cho sinh vién danh cho lanh dao cac
truong dai hoc dugc bién soan vdi cac muc ti€u sau day:

- Cung cip mdt cai nhin tong quan vé khoi nghiép, loi ich va vai trd cta truong
dai hoc trong viéc thuc déy hoat dong khoi nghiép, vai tro cia lanh dao truong dai hoc
trong viéc phat trién hé sinh thai khoi nghiép trong trudng dai hoc.

- Tham khao kinh nghiém qudc té vé thuc day hoat dong khai nghiép trong truong

dai hoc va nhirng bai hoc rtt ra.
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- Pua ra mot s6 goi ¥ huéng dan vé xdy dung hé sinh thai khoi nghiép trong
truong dai hoc cho cac truong dai hoc Viét Nam.

Tai liéu duoc chudn bi & phién ban thir nhat va sé tiép tuc duoc bo sung, cip nhat.
Cac y kién gop y ciia chuyén gia, ddng nghiép va ngudi doc xin giri vé cho Nhom xay
dung Bo tai liéu qua email: tailieukhoinghiep1665@gmail.com dé hoan thién cho céac

ban cdp nhat gin nhit.
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CHUONG 1
TONG QUAN VE KHOI NGHIEP TRONG TRUONG PAI HQC

Nham muc dich cung cap nhitng kién thirc co ban nhit vé khai nghiép, nhiing gia
tri c6t 16i cua viéc thuc day hoat dong khai nghiép trong cac trudong dai hoc, Chuong
mét s& tong quan vé khai nghiép trong trudng dai hoc, di sau vao 3 van dé cu thé:

(1) Céc khai niém co ban cuaa khai nghiép.

(2) Loi ich va vai trd cua trudong dai hoc trong viéc thic day khoi nghiép trong
cac truong dali hoc.

(3) Vai tro cua lanh dao trudng dai hoc trong viéc phat trién hé sinh thai khoi
nghiép trong truong dai hoc.

1.1. Cac thuat ngir co ban

- Khéi nghiép (Entrepreneurship): 1a viéc bat dau mot cong viéc kinh doanh.
C6 thé phan chia ba loai hinh khoi nghiép khac nhau: khoi nghiép doanh nghiép vira va
nho; khai nghiép doi méi sang tao va khoi nghiép doanh nghiép x& hoi. Hai loai hinh
khoi nghiép doanh nghiép vira va nho; va khéi nghiép doi méi sang tao khac nhau co
ban trén bdn tiéu chi co ban nhu: muc dich khéi nghiép, quy trinh, thi trudng muc tiéu,
ham luong doi mai sang tao, va tiém ning tang trudng. Riéng véi loai hinh khoi nghiép
doanh nghiép xa hoi, do tinh chat linh hoat vé mat hinh thac phép Iy, khai nghiép doanh
nghiép xa hoi khac nhau co ban vai khai nghiép doanh nghiép vira va nho va khai nghiép
d6i méi sang tao vé muc tiéu khoi nghiép (can bang giita loi ich kinh té va loi ich xa
hoi).

- Doanh nghiép vira va nhé (SME): Doanh nghiép vira va nho la nhitng doanh
nghiép c6 quy mé nho bé vé mat von, lao dong hay doanh thu. O Viét Nam, doanh
nghiép siéu nho co s lao dong khong qua 10 nguoi va tong doanh thu cua nam khong
qua 3 ty ddng hoic tong ngudn vén khdng qua 3 ty dong. Doanh nghiép cé sb lao dong
khéng qua 100 ngudi va téng doanh thu cia nam khéng qua 300 ty dong hoic tong
nguon von khdng qua 100 ty ddng. Doanh nghiép thuong do mot ngudi, mot nhdém nho
c6 quan hé mat thiét vai nhau hodc ho gia dinh sang l4p va thudng nham vao viéc phuc

vu nhu cau thi truong dia phuong.
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- Doanh nghiép x& hgi (Social Enterprise): la nhitng t6 chic hoat dong dudi
nhiéu hinh thic phép ly khac nhau vén dung tinh than doanh nhan nhim theo dudi cuing
lGc ca hai muc tiéu x& hoi va kinh té.

- Poi méi séng tgo (Innovation): 1a thuc hién mot s cai tién (d6i véi mot loai
hang hoa hay dich vu cu thé), mot quy trinh, phuong phap, hay mot phuong phap to
chic méi trong thuc tign kinh doanh, t6 chirc noi lam viéc, hay cac méi quan hé ddi
ngoai.

- Doanh nghiép khéi nghiép déi méi sang teo (Startup): la doanh nghiép khoi
nghiép dua trén co s¢ khai thac tai san tri tu¢, cobng nghé, mé hinh kinh doanh mai va co
kha nang tang trudng nhanh. Céc Startup thuong c¢6 khao khat vuon xa hon thi truong dia
phuong, hudng t6i thi truong toan cau hozc it nhat la trong khu vuc.

- H¢ sinh thai khéi nghiép (Entrepreneurial ecosystem): bao gom cac ca nhan,
nhém ca nhan, doanh nghiép khai nghiép va cac cha thé hd tro doanh nghiép khai nghiép
phét trién, trong d6 c6 chinh sach va luat phap caa nha nude (vé thanh 1ap doanh nghiép,
thanh 1ap t6 chirc dau tu mao hiém, thué, co ché thoai von,...); co s ha tang danh cho
khoi nghiép (khdng gian 1am viéc chung, co s& - vat chat phuc vy thi nghiém, thir nghiém
dé xay dung san pham mau,...); vén va tai chinh (cac quy dau tur mao hiém, nha dau tu ca
nhan, cac ngan hang, t6 chirc dau tu tai chinh,...); van hoa khai nghiép (van héa doanh
nhan, vin hoa chap nhan rai ro, mao hiém, that bai); céc t6 chic cung cap dich vu hd
trg khai nghiép, cac huan luyén vién khai nghiép va nha tu van khéi nghiép; cac truong
dai hoc; cac khoa dao tao, tap huan cho ca nhan, nhom ca nhan khoi nghiép; nha dau tu
khoi nghiép; nhan luc cho doanh nghiép khai nghiép; thi trudng trong nudc va quéc té.

- Vweon wom khdéi nghiép (Business Incubator - BI): 1a c4c t6 chirc ¢6 chic nang
hd trg ca nhan, nhom ca nhan, doanh nghiép dé ho di tir budc c6 y twong kinh doanh
dén hoan thién mé hinh kinh doanh, san pham va dich vu. Qua trinh wom tao thuong
khong cb dinh, ¢ thé kéo dai tir 06 thang t6i vai nam. Thong thuong, cac Bl hd tro dudi
hinh thie tu van, cung cap co sé vat chat - ki thuat (vi du: phong thi nghiém, thir nghiém,
khong gian lam vigc).

- Té chare thiic ddy kinh doanh (Business Accelerator - BA): 1a t6 chuc c6 chiic
ning hd trg ¢a nhan, nhém ca nhén, doanh nghiép khéi nghiép thuong véi muc dich tim

kiém ngudn vén cho khai nghiép, hoic két ndi kinh doanh. Mot quy trinh hd tro khoi
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nghiép caa BA thuang kéo dai tir 03 dén 04 thang. BA thudng chi nhan hd trg cac doanh
nghiép khai nghiép c6 cong nghé hoan chinh hoac c6 y tudéng sang tao nhung khong
mat nhiéu thoi gian dé hoan thién cong nghé.

- Quj ddu tw mao hiém (Venture Capital Fund — VC): 1a nhitng quy dau tu
mong muén dau tu vao nhitng doanh nghiép khai nghiép. VC thuong dau tu vao giai
doan doanh nghiép khai nghiép di chirmg minh duoc nhu cau thi trudng va doanh thu
bat dau ting déu. Tuy nhién, ciing c¢6 nhitng VC dau tu vao giai doan ban dau khi doanh
nghiép khoi nghiép bat dau dua thir san pham ra thi truong va cé thé chua c6 doanh thu.
VC kiém duoc loi nhuan khi doanh nghiép khai nghiép thanh céng va phat hanh c6
phiéu 1an dau trén san giao dich ching khoan (IPO) hoic khi doanh nghiép khéi nghiép
truong thanh va ban lai cho mot doanh nghiép khac vaéi gia tri cao. Thuong mot chu ky
dau tu cua quy VC kéo dai tir 5-7 nam.

- Nha dau tw thién than (Angel Investor): thuong 1a cac nha dau tu ca nhan dau
tu cho cac doanh nghiép khai nghiép dudi dang khoan vay cé thé chuyén déi thanh ¢
phan hoic mua c6 phan caa doanh nghiép. Nha dau tu thién than thuong dau tu vao giai
doan tir khi doanh nghiép khoi nghiép c6 y twong dén khi hoan thién ké hoach kinh
doanh va bat dau ban thir san pham trén thi truong.

- Khu tdp trung dich vu khéi nghiép: 1a khu vuc dia ly can ké, trong dé, c6 cac
hoat dong, dich vu hd tro cho ca nhan, nhom ca nhan, doanh nghiép khoi nghiép, bao
gom: khu 1am viéc chung, cac don vi tu van, hd tro, wom tao, thuc day, vin phong dai
dién cac quy dau tu, ngan hang,... nham muyc dich két ndi, hd tro tdi da nhu cau cua
doanh nghiép khai nghiép. Trong céc khu tap trung dich vu nay, thuong xuyén t6 chic
cac su kién, hoi thao, toa dam, va trién 13m céc san pham, dich vu caa doanh nghiép
khoi nghiép nham thu hit cac ngudn dau tu trong nude va nudc ngoai.

1.2. Qudc gia khéi nghiép & Viét Nam va vai tro cia trudng dai hoc trong viéc thic
day khéi nghiép.
1.2.1. Qudc gia khéi nghiép tgi Viéet Nam

Khéi niém Qudc gia khoi nghiép mé ta nhitng yéu té quan trong nhat quyét dinh

su thanh céng vuot bac vé phét trién kinh té, dic biét 1a khoa hoc cong nghé, khai nghiép,

va d6i méi sang tao. Quéc gia khoi nghiép 1a mot khéi niém phuc tap, bao gom céc yéu
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t6 nhu: chinh sach cta nha nudc, van hoa khoi nghiép, tai chinh cho khoi nghiép, co s
ha tang cho khai nghiép.

Tuy con 1a mot quéc gia dang phat trién, Viét Nam da chung to duoc tiém ning
phat trién rat 16n va thuc té da dat duoc nhitng thanh cong nhit dinh trong linh vuc khoa
hoc cong nghé, khoi nghiép va d6i méi sang tao. Theo béo céo vé xép hang Chi s6 doi
méi sang tao toan ciu ndm 2018 cho thay, Viét Nam tiép tuc cai thién vi tri, ding tht
45/126 qudc gia va nén kinh té duoc xép hang. Thir hang nay da cai thién ting 2 bac so
v6indm 2017, ting 14 bac so v6i nam 2016. Cy thé:

(1) Chinh séch
Nim 2016, Thu tuéng Chinh phit Nguyén Xuén Phuc chinh thic dua ra thong

A n

diép "Quac gia Khai nghiép". Theo sau thong diép ctia Thu tudng, rat nhiéu chinh sach,
dé &n, ké hoach, chuong trinh da duoc ban hanh nham tao dot pha trong cong tac doi
mai séng tao va khai nghiép.

O cap d6 qudc gia ta co thé ké dén:

e Nghi quyét s6 35/NQ-CP cua Chinh phii ban hanh ngay 16/5/2016 vé viéc hd tro
va phét trién doanh nghiép dén nam 2020.

e Nghi dinh s6 38/2018/ND-CP cua Chinh phi ban hanh ngay 11/3/2018 quy dinh
chi tiét vé dau tu cho doanh nghiép nhé va vira khai nghiép sang tao.

e Quyét dinh s6 939/QD-TTg cta Thu tuéng Chinh pha nim 2017 vé viéc phé
duyét dé an hd trg phu nir khoi nghiép giai doan 2017-2025.

e Quyét dinh s6 844/QD-TTg ngay 18/5/2016 ctia Thu tuéng Chinh phi vé viéc
phé duyét Dé an “Hb tro hé sinh thai khai nghiép dbi méi sang tao Quéc gia dén
nam 2025.

e Pic biét, ngay 30/11/2017, Thu tuéng Chinh phi chinh thirc ban hanh Quyét
dinh s 1665/QD-TTg phé duyét Dé an “Hd trg hoc sinh, sinh vién khai nghiép
dén nam 2025”, giao cho B6 Gi4o duc va Pao tao 1a co quan thudng tryc trién
khai dé &n. Khac véi Bé an 844 tap trung vao khai nghiép doi méi sang tao, Dé
an 1665 tap trung vao van dé Khoi nghiép, bao ham ca khai nghiép SME va khoi
nghiép doi moi sang tao.

O cip do dia phuong, Ha Noi va Thanh Phé HCM 1a hai dau tau cua ca nuée

trong cong tac hd tro khai nghiép. Hién tai, Ha Noi dang xay dung Pé an hd trg doanh
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nghiép d6i mai séng tao, tim nhin dén nam 2025. Trong khi d6, TP.HCM ciing dang
xay dung Ké hoach trién khai va Chuong trinh hanh dong dé hd trg doanh nghiép nho
vé6i kinh phi 3.000 ty. Ngoai Ha Noi va Thanh phé Ho Chi Minh, hién nay rat nhiéu dia
phuong khac di hudng ung va bude dau trién khai cac cong tac thiuc day khoi nghiép
d6i mai sang tao (Binh Duong, Binh Thuan Ca Mau, Can Tho, Pak Lik, Hai Phong, Ba
Ria Viing Tau, Hoa Binh, Hung Yén, Lam Dong, Lang Son, Lao Cai, Nghé An, Ph(
Tho, Quang Nam, Son La, Thira Thién Hué, Yén Bii,...).
(2) Tai chinh cho hogt déng khéi nghiép va déi méi sang tao

Theo sé liéu cua Topica Founder Institute, hién c6 khoang 30 quy dau tu mao
hiém cho hoat dong khai nghiép dang hoat dong tai Viét Nam, c6 thé ké dén nhu: IDG
Ventures, CyberAgent Ventures, Captii Ventures, Gobi Partners, 500 startup. Thém vao
d6, giai doan 2016-2017 chiing kién sy tham gia cua nhiéu tap doan, cong ty 16n cua
Viét Nam trong viéc thanh 1ap cac quy dau tu cho DNKN: FPT Ventures, Viettel
Venture, Quy sang tao CMC, hay Quy ting téc khai nghiép Viét Nam hoat dong véi 4
nha dau tu chinh 1a FPT, Dragon Capital Group, Tap doan Hanwha (Han Quéc) va Cong
ty co phan Ching khoan BIDV).

V& s lwong nha dau tu thién than & Viét Nam, tuy chua nhiéu nhung bat dau co
xu huéng tang. O Viét Nam ciing di bat dau hinh thanh mot s6 mang ludi dau tu thién
than nhu VIC Impact, Hatch! Angel Network, iAngel (Mang ludi nha dau tu thién than
Viét Nam), Angel4us.

(3) Cdc co s¢ wom tao va to chirc thite ddy kinh doanh cho PMSTKN

Ngoai cac kénh tai chinh truyén thong (nhu huy dong von ca nhan, gia dinh, ngan
hang,...). Theo thong ké so bo ciia Cuc Phét trién thi truong va doanh nghiép KH&CN
(Bo KH&CN), Viét Nam hién c6 khoang 24 Bl va 10 BA. Trén thuc té Bl tap trung vao
hoan thién ¥ tuong, cong nghé va gan két véi cac vien nghién ctu, truong dai hoc, tiéu
biéu nhu: Vuon wom doanh nghiép Cong nghé cao Hoa Lac; Vuon wom doanh nghiép
Cong nghé cao Thanh phd H6 Chi Minh; Vuon wom doanh nghiép Noéng nghiép cong
nghé cao Thanh phé H5 Chi Minh; Vuon wom Pa Ning (DNES); Trung tam Hb tro
thanh nién khéi nghiép (BSSC); Vuon wom doanh nghi¢p Cong ngh¢ thong tin PMST
Ha Noi, Trung tdim Uom tao doanh nghiép cong nghé (PH Quéc gia Thanh phd Ho Chi
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Minh); Vuon wom doanh nghi¢p BK — Holdings (Truong PH Bach khoa Ha Noi);
Hatch!; Innovatube Space.
(4) Co sé vt chat cho khéi nghiép PMST

Theo théng ké so bo cua Cuc Phat trién thi truong va doanh nghiép KH&CN (Bo
KH&CN), Viét Nam hién nay trén ca nudc c6 khoang 30 khu lam viéc chung dap tng
ca nhu cau vé co sé vat chat - k§ thuat va nhu cau dao tao, két ndi cua céc Startup. Tuy
nhién, cac khu 1am viéc chung nay chi yéu tap trung cac do thi 16n nhu Thanh phd HO
Chi Minh (Fablab Sai Gon, Dreamplex, Saigon Coworking, Citihub, Khu cdng nghé
phan mém Pai hoc Quadc gia Thanh phé H6 Chi Minh- ITP,...) va Ha Noi (Toong; UP;
BKHUP, Fablab Ha Noi,...). Ngoai ra con c6 khong gian sang tao 1a md hinh pho bién
trén thé giéi nhung méi & Viét Nam, cho phép ca nhan, DNKN c¢6 thé sir dung trang
thiét bi nhu may in 3D, may CNC dé 1am san pham mau (Fablab Sai Gon, Pa Ning, Ha
Noi, Hackanoi va Innovation Lab SHTP-IC).

(5) Céc hoat déng hé tre phat trién hé sinh thai.

Cac hoat dong khac nham két ndi hé sinh thai khai nghiép trong nuéc, quéc té va
thuc dy van hoa khai nghiép (su Kién, chuong trinh vé khoi nghiép, hop tac quéc té
trong linh vuc khoi nghiép,...) cling dang dién ra rat sdi noi. Bac biét Ngay hoi khai
nghiép PMST Viét Nam (TECHFEST) thuong nién do Bo KH&CN chi tri, phdi hop
t6 chirc cling cac to chire chinh tri - x& hoi va cac ddi tac trong hé sinh thai khoi nghiép
da dé lai 4n twong tét dep ddi vai cong ddng khai nghiép ¢ Viét Nam va khu vuc. Nhiéu
cudc thi khai nghiép duoc té chire nhu: Y twdang khai nghiép Startup Wheel cia BSSC,
Y tuwong khoi nghiép sinh vién (Startup Student Ideas) ciia Hoi Sinh vién Viét Nam;
Khaoi nghiép ciing Kawai (PH Ngoai thuong); I-Startup (PH Kinh té qudc dan); Khoi
nghiép néng nghiép (Hoc vién Nong nghiép Viét Nam),... dd dong vai tro quan trong
trong viéc khoi day tinh than khoi nghiép cua céc ban tre.

Hién tai, hop tac quéc té trong linh vuc khai nghiép duoc thé hién & mot sé
chuong trinh nhu: IPP (duwoc dong tai tro bai Chinh phu Viét Nam va Phan Lan); Bo
KH&CN hop tac véi Dai st quan Israel té chic Cudc thi “Khoi nghiép cung Israel” tir
nam 2014 dén nay dé lya chon cé4c startup tiéu biéu tham gia chuyén hoc hoi kinh nghiém
thuc té ¢ Israel. BO KH&CN ciing hop tac cung Pai st quan Hoa Ky trong su kién “Két

ndéi BPMST” (Innovation Roadshow) 2016 nhiam trao d6i, chia sé thdng tin giira cac tap
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doan, cac doanh nghiép, quy dau tu Hoa Ky vai cac vién nghién ctu, truong PH, céc
doanh nghiép, don vi khai nghiép cua Viét Nam. Ngoai ra, trong cac chuyén tham quan,
hoc hoi tai cac qudc gia co hé sinh thai khai nghiép phat trién nhu Israel, Phan Lan, Hoa
Ky, Singapore, doan Viét Nam di tich liiy duoc kinh nghiém quy gia tir cac mé hinh hd
trg khai nghiép tién tién, tim kiém cac co hoi hop tac hd tro khai nghiép PMST véi cac
nudéc trong khu vuc ASEAN va trén thé gisi, co hoi két ndi véi cac ddi tac kinh doanh
va cac nha dau tu tiém ning.
(6) Tinh than khéi nghiép

Véi dan s6 90 triéu ngudi, 45 tridu nguoi ding Internet, 30 triéu ngudi dung dién
thoai théng minh va muac st dung Internet hién gap 10 Ian so véi mot thap ky trude,
nhiéu chuyén gia danh gia Viét Nam la mot thi truong cong nghé tiém ning so hitu thé
manh vé nhan luc ky thuat sdn co, véi ngudn lyc va tiém ning ting trudng thi truong
I6n. Cac chuyén gia ciing cho rang hé sinh thai khoi nghiép ¢ Viét Nam dang phat trién
nhanh chéng nho c6 mot doi ngii dong dao cac nha quan ly, nha sang lap, nhiing nguoi
phét trién san pham va céc k¥ su tai nang. Dac biét can phai ké dén mot bo phan khong
nho trong d6 dé 1a cong ddng Viét Nam ¢ nuéc ngoai (vi du nhitng nguoi ting lam viéc
tai Thung liing Silicon) da vé nudc dé 1ap du an khai nghiép cua riéng minh.)

Vin héa chap nhan that bai, nhan thic vé khoi su kinh doanh cua gigi tré khoi
nghiép & Viét Nam ciing dang c6 nhirng thay doi tich cuc. Theo Bao cdo khuyén nghi
vé hé sinh thai khai nghiép ¢ Viét Nam (GEM Viét Nam) 2015/16 do VCCI thyc hién,
xét vé kha niang kinh doanh, 56,8% s6 ngudi trudong thanh dwoc hoi tu danh gia co da
kién thirc, k§ nang va kinh nghiém can thiét dé bat dau kinh doanh. Ty 1& nguoi Viét
Nam cam thay lo s¢ that bai trong khéi su kinh doanh khoang 36,4%. Diéu nay cho thay
phan nao nhitng nd luc cia Chinh pha trong viéc cai thién méi truong kinh doanh, lay
lai long tin cho nguoi dan, tir d6 thac day tinh than khai nghiép.

Ciing theo két qua nghién ctru, & Viét Nam hon mét nira ngudi duoc hoi ¢ mong
muén lya chon nghé nghiép 1a kinh doanh. Su phat trién cua cac phwong tién truyén
thong da gdp phan khong nho vao quang ba cac hinh anh vé nhitng doanh nhan thanh
dat ¢ Viét Nam, 78,8% nguoi trudng thanh duoc hoi khéng dinh da nghe cac cau chuyén

vé doanh nhan qua cac phuong tién thong tin truyén théng.
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1.2.2. Vai tro ciia trwong dai hoc trong thitc ddy khéi nghiép

Trong mét hé sinh thai khai nghiép phat trién, treong dai hoc ¢6 thé cung ldc
thue hién ba vai trd cung wng, két ndi va thic day kinh doanh d6 la:

- Vai tro cung #ng: Bao gém viéc dao tao va cung wng ngudn nhan luc chét
luong cao, bao gom cac nha sang lap va diéu hanh doanh nghiép khoi nghiép nhan luc
lam viéc trong cac cong ty khoi nghiép, cac nha quan ly va cac chuyén gia. Ngoai ra,
Céc trudng dai hoc con c6 thé hd trg co so vat chat, ha tang, phong thi nghiém, vuon
uom cho cac du an khai nghiép.

- Vai tro két noi: Bao gom viéc t6 chirc cac su kién thuc day sang tao va khoi
nghiép; to chic cac cudc thi nham tim ra va nudi dudng cac y tudng sang tao, khoi
nghiép.

- Vai tro thic day: Bao gdbm cac hoat dong gay quy va quan ly quy, truc tiép
dau tu ho tro cac du an khai nghiép c6 tiém nang.

1.2.3. Loi ich ciia trwong dai hoc trong thiic ddy khéi nghiép

Trong mot nén Kinh té tri thirc, hoi nhap sau rong va ngay mét canh tranh nhu
hién nay, viéc doi méi md hinh quan tri dai hoc theo kiéu truyén thong (tap trung vao
giang day va nghién ciu) sang mé hinh theo kiéu hién dai tap trung khong chi vao giang
day, nghién ctiru ma con vao cac hoat dong mang tinh thuong mai, khoi nghiép va kinh
doanh tr& thanh mot xu thé toan cau.

Viéc thuc day cac hoat dong khoi nghiép trong truong dai hoc (vi du nhu thic
day nghién ctu tng dung, thuong mai héa cac céng trinh nghién cau khoa hoc, hoic
thanh l4p va truc tiép van hanh cac cong ty dya trén nén tang nhan lec va khoa hoc cong
nghé sin cé trong truomg dai hoc) 1a mot trong nhitng phuong thic hiéu qua mang lai
ngudn thu dang ké va bén viing cho cac trudng dai hoc vé dai han. Pay 1a mot trong
nhitng chién luge da duoc nhiéu trudng dai hoc trén toan thé gidi thuc hién trong nhitng
nam gan day va dat duoc hiéu qua tich cuc (Chi tiét xem tai chuong hai).

Thém vao d6, viéc tap trung thiic day tinh than khoi nghiép cho sinh vién, trang
bi cho sinh vién nhiing k¥ ning, kién thirc can thiét cho viéc khoi nghiép gitp sinh vién
treéc hét tu tin ty tao viéc 1am cho ban than, giam ty ¢ that nghiép sau khi ra trudng va

xa hon nira 12 khai nghiép d6i mai sang tao; dong thoi ciing giup cho cac trudng gia
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tang xép hang trong cac bang xép hang quéc té. Qua do, cac truong dai hoc c6 thé thu
hit thém nhiéu sinh vién, giang vién, nha khoa hoc tai ning vé lam viéc.

1.3. Vai tro ciia linh dao trwong dai hoc trong viéc phat trién hé sinh thai khéi
nghiép trong truomg dai hoc

Trong bdi canh néi riéng Viét Nam va cac nudc Pong A noi chung, noi ma cach
tiép can pho bién nhit trong quan tri to chirc thudng 1a cach tiép can tir trén xudng?, 14anh
dao trong trudng dai hoc (cu thé 1a ban Giam hiéu) dong vai trd quyét dinh trong viéc
cac hoat dong lién quan dén khai nghiép va thiic day su phat trién cua hé sinh thai khoi
nghiép trong truong dai hoc. Thong thuong ¢ truong dai hoc tai Viét Nam, Ban Giam
hiéu déng vai tro quyét dinh vé thé ché, két nbi huy dong va ngudn luc, hoach dinh chién
luge, chinh sach, ké hoach trién khai nham cu thé hda viéc xay dung hé sinh thai khoi
nghiép trong nha truong. Vai tro cu thé cua 1anh dao cac truong dai hoc dugc thé hién
nhu sau:

Ban Giam hiéu 1 nhitng ngudi lya chon co quan nam vai trd dau mdi dé thic day
hoat dong khoi nghiép. Su lua chon c6 thé dén tir nhitng don vi san c6 (vi du nhu Phong
Cong tac - Chinh tri sinh vién, Phong Khoa hoc-Cong nghé, Poan thanh nién, Hoi sinh
vién) hoic thanh 1ap mot don vi méi c6 chuyén trach vé hd tro khoi nghiép. Thiéu di co
quan chuyén trach, hoat dong hd trg khoi nghiép trong cac trudng dai hoc s& mang tinh
phong trao va khong di vao thyc chat.

Khi d4 Iya chon duoc don vi ddu méi thiic day khai nghiép trong nha trudng, Ban
Giam hiéu can quyét dinh co ché/thé ché phdi hop gitra don vi chuyén trach nay va cac
don vi lién quan. Piéu nay 1a t6i quan trong boi dé to chirc cac hoat dong hd tro, thuc
day khoi nghiép trong truong dai hoc duoc hiéu qua, can co sy tham gia va phdi hop
ctia nhiéu don vi. Thong thuong, cac don vi c6 1i€n quan bao gém:

- Phong Phong Co6ng tac - Chinh tri sinh vién la don vi chuyén trach hoat dong
huéng dén sinh vién.

- Phong Nghién ctru khoa hoc véi chirc nang chinh 1 thic day sang tao khoa hoc

va thuvong mai héa san pham sang tao khoa hoc, nghién cuu.

1 Konomoto, S., 2000. Problems of Japanese Companies in East and Southeast Asia 12.
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- Poan thanh nién, Hoi sinh vién 1a don vi to chic cac hoat dong lién quan dén
khéi nghiép (nhu cude thi khai nghiép sinh vién) va trién khai phong trao trong cong
d6ng sinh vién.

Viéc phan céng quyén luc trong viée quan 1y phu trach hoat dong khoi nghiép
tly vao hoan canh va ngudn luc va dinh hudng chién lugc cua ting trudng. Theo nghién
clru ctia nhém chuyén gia, cac truong chu trong phat trién ning luc sang tao va dit trong
tam phat trién thuong mai héa cong nghé, tai san s hitu tri tué cua truong, Hiéu truong
thuong phu trach hoat dong khoi nghiép. Cac truong khoi dong hoat dong wom tao sang
tao va khoi nghiép cho sinh vién tir Phong cong tac sinh vién thi c6 thé b tri Pho hiéu
truong phu trach cong tac sinh vién. Cac trudng xay dung hé sinh thai khoi nghiép gin
v6i cac hoat dong nghién ciru khoa hoc, thuong mai hoa cong nghé, chuyén giao cong
nghé thuong bd tri Pho hiéu trudng phy trach nghién ctru khoa hoc dan dit hoat dong
nay. Mot sb truong xay dung hé sinh thai tir viéc trién khai cong tac dao tao vé sang tao
va khai nghiép, bao gdm ca cac mon hoc dwa vao chinh khéa va mén hoc ngin han;
truong hop nay, Phé hiéu truong phu trach dao tao chu tri.

Viéc diéu phdi/huy dong cac ngudn lyc (nhan luc, tai chinh, co s¢ vat chat,...)
phuc vu cho viéc phat trién hé sinh thai khoi nghi¢p trong truong cling can sy tham gia
ciia Ban Giam hiéu. Cu thé, viéc xdy mdi hay cai tao khu lam viéc chung, b6 tri ngan
sach wom tao cac nhom kinh doanh, nhoém thuong mai héa cong nghé, b tri ngan sach
dé trién khai cac hoat dong thiic day doi méi sang tao déu can c6 Ban Giam hiéu tham
gia mot cach chi dong va thudng xuyén. Viée xay dung va trién khai noi dung dao tao
vé d6i méi sang tao va khoi nghiép bao gdm ca mén hoc chinh khoa hay 1a cac khoa
ngén han déu can vai tro chi dao cia Ban Giam hiéu.

Thiic day sang tao va khoi nghiép khong chi 14 chuong trinh, 12 phong trao ma
nén trd thanh van hoa trong truong dai hoc. Vi thé, néu van hoa nay duogc lan téa tir Ban
Giam hiéu dén cac can bd quan 1y, dén cac giang vién, lan téa toi cong dong sinh vién,

nghién ctru vién thi sé c6 thé mang lai hiu qua bén virng cho nha truong.
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CHUONG 2
KINH NGHIEM QUOC TE VE THUC PAY KHOI NGHIEP
TRONG TRUONG DAl HQC

Chirong 2 nham myc tiéu phan tich nhizng kinh nghiém, bai hoc qudc té vé khai
nghiép trong cdc trieong dai hoc va tién hanh rat ra khung phan tich, bai hoc kinh
nghiém vé viéc thiic day hoat déng khéi nghiép trong trwong dai hoc. Cu thé 1a céc
truong dai hoc tai My, Duc, Phdn Lan, Thai Lan, va Pai Loan.

2.1. Kinh nghiém vé hd tro khéi nghiép tai cac truong dai hoc ciia My

Tai My mbi ndm c6 trung binh tir 500.000 dén 600.000 doanh nghiép méi dugc
thanh 1ap trong khoang thoi gian tir 1970 dén 20102. C6 rat nhiéu yéu td tao nén thanh
cong trong linh vuc hd tro khoi nghi¢p & M, trong do vai tro cua cac truong dai hoc
luon duoc dat 1én hang dau. Dudi day 1a mot vai minh chiing cho vai tro quan trong cila
truong dai hoc trong viéc ho trg, thic déy khéi nghiép.

(1) X&y dung van hoéa khoi nghiép va ky nang khai nghiép:

Vién héa khéi nghi¢p dugce nuoi dudng ngay trong truong dai hoc. Mot vi du ti€u
biéu 12 Trudng dai hoc Babson - trudng dai hoc dtng thir nhat tai My trong 3 nim lién
tuc vé giang day khai nghiép cho sinh vién theo xép hang US News. Babson xay dung
van hoa khoi nghiép bang cach khuyén khich sinh vién thir nghiém cac ¥ tuéng kinh
doanh m&i; cip von cho sinh vién phat trién va trién khai cac hoat dong kinh doanh ngay
tir nim tht nhat. Pong thoi, Babson két hop bd tro kién thire vé khoi nghiép cho sinh
vién bang hang loat cac khéa hoc chuyén mon vé phap 1y, sé hitu tri tué ddi véi cac san
pham, tiéu chuan chat luong san pham.

Vi dy dién hinh 1a Hoc vién cong nghé Massachusset (MIT). Van hoa khai nghiép
1a mot “bd gen cua truong”.3 Ké tir khi thanh 1ap vao nim 1861, cic sinh vién, giang
vién va cyu sinh vién di trung thanh tuan theo duy nhat mot phuong cham cua truong
“mens va manus” theo tiéng la tinh nghia 13 “quan tim, nim liy va ap dung nhing duoc
hoc tai MIT vao cudc sdng. "6 1 trong gen cua chiing toi," DAy 1a thong diép da duoc
cac doi 1anh dao cua MIT tur khi thanh 1ap luon nhan manh trong cac budi khai truong

va mdi dot sinh vién tot nghiép. Tai mdi truong truc thudc ciia MIT déu co nhitng don

2 Kinh nghiém thiic ddy khoi nghiép tai cc trudng dai hoc caa My - ITP
3https://www.technologyreview.com/s/404622/the-entrepreneurship-ecosystem/
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vi truc thudc chuyén trach vé hoat dong khoi nghiép va nudi dudng tinh than, vin hoa
khéi nghiép trong sinh vién.
(2) Thiic ddy hop tic trwong giiva dai hoc va doanh nghiép

Su hop tac giita doanh nghiép va truong dai hoc thé hién qua nhiéu hinh thic.
Theo Quy Khoa hoc Quéc gia cia My, tai My, c6 4 cdu thanh lién quan giira dai hoc -
doanh nghiép: hd tro nghién ctru, cong tac nghién ctru, chuyén giao tri thirc va chuyén
giao cong nghé. Su tuong tac giira cac doanh nghiép trong ving, hé théng cuu sinh vién
va cac truong dai hoc luén dugce chu trong & tat ca céc truong dai hoc 16n nhét nuée M§
nhu Stanford, MIT, Harvard, Berkeley va Princeton.

2.2. Kinh nghiém vé hd tro khéi nghiép tai cac trwong dai hoc ciia Phian Lan

Phan Lan ludn duoc coi 1a mot trong nhiing trung tdm khoi nghiép cong nghé
hang dau thé gidi. Riéng trong thoi gian tir 2014 dén nay, tai Phan Lan c6 trung binh
400 cong ty méi thudc linh vice cong nghé cao duoc thanh 1ap tir mot qudc gia nho bé
chi c6 von ven 7 triéu dan. Pong gop vao sy thanh cong do, truong dai hoc dong mot
vai tro vo cling quan trong, cu thé:

(1) Cdc trwong dgi hoc ludn chu treng vao cac chinh sach khuyén khich khéi
nghiép trong sinh vién trong linh vuc cong nghé

Céc Startup tiém niang duogc sy hd trg bang chinh nhiing két qua cua nghién cau
khoa hoc tir chinh cac trudng dai hoc & Phan Lan. Cac nghién ctru nay nhu mot bé do
quan trong cho san pham cua céc Startup di dung huéng, phi hop véi ngudi dung khong
chi riéng & Phan Lan ma con trén toan cau.

Céc giang vién khi c6 phat kién gi d6 ho co thé thuc day nghién ciu n6 ngay
trong 16p hoc roi s& nhan rong ra tur tir. Chinh vi vay, hé sinh thai khoi nghiép tai Phan
Lan s& do gido duc lam chu, con cong nghé chi 1a cong cu dé phat trién cic san pham
thuc sy hitu dung.

(2) Cdc truwong dai hoc, chinh pha ludn géan chdt ché tao thanh mét khai théng
nhdt dé hé tre khéi nghigp

Céc truong dai hoc ngoai 2 chirc ning truyén thong 1 nghién ciru va dao tao, thi
chtrc ning thir 3 1a thyc thi cac hoat dong lién quan dén khoi nghiép, thuong mai hoa

khoa hoc cong nghé dé phuc vu cho phét trién kinh té va d6i méi sang tao. Pé thuc hién
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chtrc nang tht ba nay, thong thudng chinh phii cung cip 65% von va cac truong dai hoc
s& tu tim 35% von con lai.

(3) Cdc hoat dpng dao tao vé kinh doanh khéi nghiép cho sinh vién

Gido duc/dao tao khai nghiép duoc ddy manh & moi cap hoc, dic biét 1a & bac
dai hoc dé thuc day va nudi dudng tinh than khoi nghiép caa sinh vién ngay ca khi ho
con ngdi trén ghé nha truong. Phan Lan dua cac mon hoc vé kinh doanh t6i rong ri sinh
vién. Cac truong khuyén khich khoi nghiép bang cach tham gia sau vao viéc chuyén
giao cong nghé va cac doanh nghiép khoi nghiép trong truong dai hoc, phat trién cac
doanh nghiép c6 sin bang cach thuong mai hoa dua vio cac nghién ciru clia trudng.
2.3. Kinh nghiém vé hd tro khéi nghiép tai cac truong dai hoc ciia Pirc

Trong mot thoi gian dai, nén kinh t& Pirc phat trién chil yéu dua vao céc tap doan
16n va mot s6 doanh nghiép vira va nho. Tuy nhién, ké tir nim 2005, loai hinh doanh
nghiép doi méi sang tao dugc xem 1a mot trong cac dong luc chinh dé thiic day kinh té
Prtic phat trién. Hoat dong khoi nghiép nay dong vai trd quan trong trong su phét trién
ctia nén kinh té Pac. Nam 2016 c6 khoang 6.000 dy an khoi nghiép ¢ Purc. Theo ude
tinh, cit mdi 20 phut, tai Berlin lai c6 mot du an khai nghiép duogc hinh thanh. Véi con
sb 4n tuong nay, Berlin hién dang dugc coi 1a thu dé khoi nghi¢p tai Pic cling nhu tai
khu vuc chau Au.

Sy bung nd cua lan séng khoi nghiép tai Pac khéng ngung thu hat gidi tré tu
dung ra thanh lap doanh nghiép riéng, trong sé dé6 c6 khong it ban tré van con dang ngoi
ghé nha trudng.

Duéi day la kinh nghiém thuc day khoi nghiép tai dirc ghi nhan hai c6t yéu cta truong
dai hoc voi vi du tir Berlin va Rostock.
(1) Hoat dong dao tao khai nghiép tai truwong dai hoc

Céc truong dai hoc & Berlin va Rostock c6 nhiém vu rd rang vé dao tao khai
nghiép, 46 14 tap trung dé thay ddi tu duy cua sinh vién bang cach khoi nghiép dé tu tao
ra gié tri, hon la tim kiém mot viéc lam.

Rét nhiéu trung tdm duoc thanh 1ap trong trudng v6i muc dich hd tro khoi nghiép,
khuyén khich cac hoat dong dao tao khoi nghiép. Cac trung tAm con tap trung vao viéc
thiét 1ap mang ludi két nbi va hop tac v6i cac cuu sinh vién 1a sang 1ap vién, cac chuyén

gia tu van kinh doanh va céc t6 chirc hd trg kinh doanh, cac nha dau tu thién than, ciing
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nhu 1a cac quy dau tu. TAt ca déu duge dua vao cac hoat dong dao tao nham mang toi
cac goc nhin dinh huéng thuc té vé khoi nghiép.

Nhiéu sang kién trong dao tao khoi nghiép di dugc hinh thanh, khuyén khich
khéi nghiép cho sinh vién trong toan bd trudng va tao ra cac hoc phan méi vé mén hoc
khoi nghiép cho sinh vién. Viéc phat trién rong ri sang kién va voi ha tang da dang da
khuyén khich cac hoat dong hd tro khai nghiép ca bén trong va bén ngoai truong dai
hoc. Moéi trudng nay cé thé dam bao cho cac giai doan khac nhau ctia qua trinh tao ra
doanh nghiép mao hiém va tip trung vao mot vai phan khac thi trudng riéng biét.

(2) Cdc hoat dong hé tro khéi nghiép trong trwong dai hoc

Céc trudng dai hoc & Berlin va Rostock ludn c6 mot nén tang hd trg khai nghiép
t6t v4i cac chuong trinh va sang kién hd tro sinh vién, nhitng ngudi t6t nghiép va céac
nha nghién ctru tré trong viéc bat dau kinh doanh. Nén tang day 1a mirc d6 cao cua ning
Iuc va niém dam mé di véi nhimg nguoi ¢6 kinh nghiém vé khoi nghiép va ho duoc
dao tao tot.

Cudc thi khoi nghiép kinh doanh va cac cudc thi nho khac ¢ cac truong dai hoc
1a chia khoa trong viéc marketing vé khai nghiép. Cac cudc thi nhan manh vao huéng
ké hoach kinh doanh va ¢ co ché hd tro cho mdi giai doan khoi nghiép cua startup. Vi
du, Tai Technical University td chtrc cac su kién, dao tao khoi nghiép trong chudi
chuong trinh giang day véi cac cyu sinh vién, nham cai thién cac diém yéu khi khoi
nghiép. Cudc thi Venture Cup dugc cho 14 cach thirc quan trong dé kiém dugc tai chinh
cho startup tai Rostock. Qua cudc thi, c6 khoang 50 y tudong dugc tao ra mdi nim véi
chat lugng ngay cang dugc cai thién. Phan thudng bang tién dugc sir dung cho viéc dau
tu nham hd trg phat trién cho cac dy an Startup.

Huén luyén va ¢ vén 1a chia khoa ctia nén tang hd trg. Tat ca cac truong dai hoc
déu cung cap chd lam viéc cho cac nha sang 1ap chon lya c6 thé trong hodc ngoai trudng
va mién phi st dung cac phong thi nghiém, hd trg ké hoach kinh doanh, giup ting vén,
mang luoi két ndi va dao tao vé ké toan, marketing,...

Truong dai hoc c6 phong chuyén giao cong nghé va cac Trung tdm hé tro' khoi
nghiép hd trg ca cho cac ca nhan da tét nghiép va nhitng nha nghién ctru tré trong khu
vuc. Cac hoat dong khoi nghiép va chuyén giao cong nghé duoc dit trong cac vuon wom

khac nhau, cac cong vién khoa hoc/cong nghé xung quanh cac truong dai hoc.
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2.4. Kinh nghiém tai cic truwdong dai hoc cia Thai Lan*
(1) Xdy dwng va trién khai vwon wom trong trwong dai hoc

Viéc thanh 14p cac vuon wom doanh nghiép trong dai hoc duge xem la mot trong
nhirng hoat dong chinh trong thiic ddy khoi nghiép. Muc dich 1a dé khuyén khich viéc
st dung rong rai cac nghién ciru ciing nhu quyén sé hitu tri tué. Nam 2011, di c6 35
vuon wom dugc thanh 1ap voi 327 du an dugc wom tao va da thanh lap ra 60 doanh
nghiép. Cac vuon wom duoc trién khai dudi sy hd tro lién két gitra dai hoc va cong
nghiép dé cai thién qua trinh thuong mai hoa cong nghé.

Theo kinh nghi€ém tir Thai Lan, cac truong dai hoc can ¢6 vuon wom doanh
nghiép v6i muc dich két ndi v6i chinh phu va nganh cong nghiép théng qua cac Cong
vién khoa hoc nham hd trg ha tang tién ich gitip giam thiéu nguy co cho cac cong ty
moi. Ngoai ra, trong bdi canh hién tai, dang c6 nhiing nd luc ciia dai hoc va doanh nghiép
nham thuc ddy mot méi truong thuan loi cho cac doanh nghiép khéi nghiép. Mot s6
truong dai hoc & Thai Lan d3 xay dung nhitng khoa hoc va cac hoat dong nhim huin
luyén tinh than khai nghiép cho sinh vién va gan két voi sy phat trién cua dia phuong,
khu vire. Bén canh d6, can hinh thanh cic quy cua trudng dai hoc dudi sy hd trg ca
chinh phu va cong nghiép dé dé dang trién khai thwong mai héa cong nghé.

(2) Chinh sach hé trg tir chinh phi

Niam 2015, Théi Lan da 1én ké hoach thanh 1ap “Khu khéi nghiép” tai Bangkok,
Chiang Mai va mot s6 tinh khac trén toan qudc.’ Méi ddy, Chinh phu Thai Lan ciing
vira danh thém ngan sach dé giup 27 trudong dai hoc mé rong cac du an nghién ctiu vi
muc dich thuong mai. Hoat dong nay nam trong nd luc thic déy chinh sach “Thailand
4.0”, dat trong tAm vao viéc thuc day sang tao va phat trién cic nganh cong nghiép tién
tién nham dua nén kinh té thoat khoi by thu nhap trung binh. Diéu nay s& khuyén khich
cac truong dai hoc hop tac thay vi canh tranh véi nhau nhu trude day.

Chuong trinh d6i méi sang tao tai Thai Lan 13 mot trong s6 cac chinh sach nhdm
hd trg doi méi sang tao cho cac DNVVN. Chuong trinh dugc diéu phdi boi Uy ban giéo

duc va céc truong dai hoc nham cung cap cac dich vu ¢6 van va tu van lién quan dén

4 Tham khao tai: Phan 7: Kinh nghiém thtic ddy khoi nghiép tai cac truong dai hoc cua Théi Lan - ITP
5 Kinh nghiém thiic day khoi nghiép tai cac trudng dai hoc cua Thai Lan - ITP
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khai nghiép, hd trg cac nha nghién ciru va sinh vién cua cac truong dai hoc bat dau khai
su moOt doanh nghiép tir cac du 4n nghién ctru.
2.5. Kinh nghiém tai cic truong dai hoc ciia Pai Loan®

Nam 2015, Pai Loan dimg dau Chau A va déng vi tri tht 8 trén thé gidi vé chi
s6 khoi nghiép toan cau (GEI)”. Pé co duoc vi tri nay, Pai Loan da c6 nhimg hd tro
thong qua cac trung tim wom tao (Incubation Center - IC). Céc IC 1a don vi t chiic cac
churong trinh ddo tao khdi nghiép va chwong trinh ho trg khéi nghiép.

Tir nam 1996 dén 2015, Pai Loan c6 140 IC va 81% trong s6 d6 thudc vé cac trudng
dai hoc. Piém manh cua cac IC thudc cac truong dai hoc 1a thé manh vé chuyén mon
trong nganh ddo tao vdi cac chuyén gia dau nganh, dong thoi 1a sy phu hop véi dic tha
ting ving, dia phuong. Cu thé:

(1) Xdy dung va t6 chirc IC trong trwong dai hoc

Muc tiéu thanh 1ap cac IC trong truong dai hoc khong chi 1a noi wom tao doanh
nghiép khaoi nghiép dugce sang 1ap bdi cac nha nghién ctru, sinh vién trong truong, ma
con c6 thé wom tao doanh nghiép cta cac nha khoi nghiép tir bén ngoai. Sau khi cac
trung tAm nay phat trién hoan chinh, cac IC s& thuc hién hai chirc ning chinh la: quan ly
vé s& hitu tri tué - chuyén giao cong nghé va huin luyén khai nghiép.

Noi dung ctia cic chuong trinh thiic diy khdi nghiép thuong 1a cac khoa ngin
han (khoang sau thang dén mot nim) gém cac cAu phan vé huan luyén, hd trg kéu goi
von dau tu va xin kinh phi tai trg, mo rong mang ludi quan hé cia doanh nghiép. Noi
dung vom tao la cung cép cac dich vu hd trg doanh nghi¢p mot cach toan dién hon, tir
quy trinh thanh 1ap doanh nghiép, nghién ciru va phat trién san pham, quéan trj doanh
nghiép, phat trién doanh nghiép, t6i quang ba va tham nhép thi trudng.

Co s& vat chat phuc vu cho céc IC trong trudng dai hoc thudong khong nhiéu. Yéu
cau vé khong gian thudng khoang trén dudi 200m2. Bd may nhan sy ctia mot IC thuong
khoang 10 ngudi. Tuy nhién, cac IC déu c6 su cong tac cua cac chuyén gia vom tao khai
nghiép tir bén ngoai. Bén canh do, cac IC trong trudng dai hoc cé thé huy dong ngudn

luc sinh vién tinh nguyén.

8 Kinh nghié¢m thiic day khoi nghiép tai cac trudng dai hoc ciia Pai Loan - ITP
7 GEI la chi s6 khai nghiép toan cau do luong chat lugng va quy md ciia qua trinh khoi nghiép kinh doanh ¢ 130
qudc gia trén thé gigi véi muc dich dé xay dung hé sinh thai thuc day tinh than khai nghiép kinh doanh
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Khi méi thanh 1ap, néu chua sin c6 ngudén nhan lyc co hitu ¢ chuyén mén sau
vé tu van khoi nghiép, cac IC trong trudng dai hoc tai Dai Loan thuong chi khéi dau véi
céc dich vu co ban vé moi gidi (nhu méi gidi chuyén giao cong nghé cua trudng cho
doanh nghiép khéi nghiép), to chirc cac 16p huin luyén khéi nghiép bang cach moi
chuyén gia tinh nguyén tir bén ngoai va cho doanh nghiép khaoi nghi€p thué van phong.
Sau qué trinh mot vai nim hoat dong, cac IC bét dau tich lily ngudn nhan luc co hitu c6
nang luc cao hon, dong thoi di thim nhap sau hon vao mang ludi cac nha dau tu dé c6
nhiéu thong tin hon vé cac nganh cong nghiép. Tir d6, IC c6 thé cung cap nhiing dich
vu mang lai gia tri gia tdng cao hon cho doanh nghiép khéi nghiép dugc wom tao. Vi du
nhu tu van giap doanh nghiép xay dung ké hoach kinh doanh va chién lugc tham nhap
thi truong, t6 chirc xay dung thuong hiéu cho doanh nghiép, tim kiém nhan sy chat
luong cao dap tng nhu cau ciia doanh nghiép khoi nghiép,...

Cubi cung, khi da c6 day du thuc lyc, cac IC trong truong dai hoc bat dau tham
gia vao cac mang ludi wom tao khoi nghiép quéc té, md van phong dai di¢n hodc co s¢
wom tao tai nudc ngoai nham gitip doanh nghiép khoi nghiép khai thac cac loi thé, ngudn
luc qudc té vé von dau tu, thi truong cung tng dau vao, thi truong tiéu thu dau ra.

(2) Cdch IC tai trwong dai hoc cung cdp kién thirc va cung cdp thong tin

Vao nam 2003, Bo Kinh té Dai Loan xay dung “DPai hoc Online cho cac doanh
nghiép vira va nhd” dong vai trd nhu mot nén tang thong tin vé khai nghiép va cho phép
tat ca cac sinh vién c6 thé truy cip mién phi. Pén nam 2012, c6 hon 12 triéu nguoi truy
cap dai hoc 4o nay va mdi luot truy cap kéo dai hon 40 phut vo1 hon 1.100 khoa hoc Ve
kinh doanh va 257 video chia sé cua nhirng nha khoi nghiép thanh dat.

Céc du an, y tuong khai nghiép cta sinh vién s& nhan duoc sy tu vn ctia chuyén
gia, su hd tro tir phia nha truong va bo phan hd trg thwong mai hoa san pham tir cac
phong ban cta truong. Bén canh d6, khoi nghiép kinh doanh ciing nhan duge su hd tro
vé von va nén tang phép 1y trong gidi han nhét dinh.

Céc chuong trinh dao tao khoi nghi€p ¢ moi cép do dai hoc da dugc quan tdm va
phat trién dya vao md hinh vong doi khoi nghiép véi 5 giai doan. Trong 3 giai doan dau,
mo hinh sé& tap trung vao ddo tao kién thirc, k¥ ning va kha niang tu duy dé budc vao

iai doan 4 sinh vién s& co du kha nang dé trd thanh “nguoi lam thué cho chinh minh”
C g g s
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giai quyét céc van dé kinh doanh mot cach hiéu qua, khoa hoc. Giai doan 5 1a budc vao
thoi ky tang trudng.

2.6. Mot so bai hoc rit ra tir kinh nghiém quéc té

T kinh nghiém quéc té trong cac chinh sach cua Chinh phu ciing nhu nd luc cua chinh
cac trudng dai hoc trong viéc thic day khai nghiép trong truong dai hoc, ¢6 thé rit ra
mat sé bai hoc chinh sau:

(1) Céach tiép can phdi hep ba bén: dé phéat trién khai nghiép trong trudng dai
hoc can su két hop chit ché giita Chinh phu - Nha truong - Doanh nghiép.

(2) Can xac dinh ba nhiém vu chinh ciia mot trudng dai hoc khai nghiép 1a dao

tao, nghién ctru va cung cap cong nghé - md hinh kinh doanh mai.

(3) C6 ba nhém 1én vé hoat dgng ma céc bén co thé giup thiic day khoi nghiep
d6 1a: Uom tao, Cung cap kién thic - thong tin, Hd tro tai chinh.

- Vé hoat dpng wom tao:

+ C4c trudng c6 xu hudng thanh 1ap vuon wom doanh nghiép, trung tam ho trg
khai nghiép trong truong dai hoc. Khdng gian wom tao thuong c6 khoang 200m2, véi
nhan su khoang 10 ngudi hd trg thuong xuyén, ngoai ra c6 thé sir dung cac chuyén gia
tir bén ngoai va sinh vién tinh nguyén hd trg. Trung tim wom tao thuong cung cap chd
ngodi lam viéc, hodc vian phong lam viéc, phong thi nghiém mién phi caa cac nhom dugc
uom tao trong nha truong.

+ O cap d6 cao hon, cac truong co thé thanh lap don vi chuyén trach chuyén giao
cong nghé.

+ Cac cuoc thi khai nghiép ciing 1a mot ngudn dé tao nguén wom tao cling nhu
goi vén tir cong ddng cho cac nhdm khai nghiép trong truong.

+ Nghién ctau khoa hoc trong sinh vién giang vién, nghién ciu vién dugc hd tro
vé chinh sach, cung cap nguon tai chinh dé thuc hién dé tai ciing 1a mot ngudn dé wom
tao va thuong mai hoa, chuyén héa thanh mét du an khai nghiép va c6 thé tach ra thanh
mot doanh nghiép doc lap (spin-off).

+ MOt trung tAm uom tao, hd tro khoi nghiép thuong qua 3 giai doan phat trién:

Giai doan dau: vai trd chinh 12 mdi gidi, gan két cac ngudn luc sin co, to chirc

dao tao sir dung chuyén gia bén ngoai.
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Giai doan hai: nang cap hon vé hoat dong c6 thé bao gom tu van khai nghiép,
thwong hiéu, thi trudng, sir dung nhiéu hon ngudn lyc trong trudng.

Giai doan qudc té hoa: c6 van phong & nudc ngoai, tham gia day du vao thi truong
san pham dau vao, dau ra va thi trudong von qudc té.

- Vé cung cdp kién thirc - théng tin: dwec thuc hign ¢ cac dgng theec:

+ Pao tao trong chuwong trinh chinh thic: khai nghiép, ddi méi sang tao la nhitng
mon hoc phd bién duoc lya chon cho nha trudng; phat trién chuyén nganh vé khoi
nghiép; mon hoc khai nghiép duoc dao tao ngay tir ndm dau véi 3 giai doan dao tao:

(1) bao tao tu duy khai nghiép.

(2) Giai quyét van dé kinh doanh hiéu qua.

(3) Tang truong.

+ Pao tao mot sé ki nang khoi nghiép mang tinh chuyén mon nhu sé hitu tri tug,
c4c van dé phép ly, tiéu chuan chat luong. ..

+ Hoat dong dao tao con c6 thé thuc hién qua cac sy kién, hoi thao chia sé kién
thire, thdng tin, kinh nghiém khai nghiép. Nguon giang vién dao tao huan luyén co thé
két hop giang vién trong trudng, can bd wom tao, chuyén gia dén tir doanh nghiép, cuu
sinh vién. Bé c6 thé phat trién tinh than khai nghiép, d6i méi, sang tao caa sinh vién,
diéu kién toi quan trong la giéo vién, giang vién can phai cé tinh than d6. Bé phat trién
duogc tinh than d6i mai sang tao cua giang vién, ho can phai duoc trao quyén va duoc
quyén tu chu vé hoc thuat, yéu cau chat ché vé ky nang nghién ciru khoa hoc - 12 nguén
cho céc sang kién khoi nghiép.

+ Phan cong ¢ van khoi nghiép dé dong hanh bat tay chi viéc.

+ Ngoai ddo tao, nha truong con 1a noi cung cap thdng tin. O goc do don gian,
can bo hd trg khai nghiép 1a dau mdi thong tin. Cao hon mét chit, nha trudng c6 cc tai
liéu co ban vé huéng dan khoi nghiép, danh séach céc t6 chirc hd tro khai nghiép, von,
khu 1am viéc chung dé sinh vién c6 thé tiép can duogc. O cap d6 cao hon nira, nha trudng
phét trién nén tang théng tin online cung cap thong tin day du, két ndi, ¢d thé 1am tién
wom tao trén nén tang nay.

- Vé hé tro tai chinh:

+ Nha truong hd tro cho céac nhoém khoi nghiép duoc tiép can dén cac nguon von
khaoi nghiép tir Chinh phu.
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+ Truong dai hoc ¢6 thé thanh I1ap quy hd tro khai nghiép, cung cip vén moi &
cap do nho dén 16n. Quy nay chu yéu dén tir ngudn tai tro cua cac cuu sinh vién cua
truong.

+ Nha truong hd trg két ndi cac nhdm khoi nghiép véi cac nha dau tu tiém ning

khac nhu quy, nha dau tu thién than...
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CHUONG 3
MOT SO GQI Y TRIEN KHAI HOAT PONG
HO TRQ KHOI NGHIEP TRONG TRUONG PAI HQC

Do su khac nhau co ban vé dia 1y, dic diém, ngudn luc, dinh huéng phat trién
cua cac truong dai hoc ¢ Viét Nam, nhom xay dung tai liéu nhan thue dugc nhitng kho
khin trong viéc khai quat hda mot mo hinh phat trién cac hoat dong c6 thé ap dung véi
moi trudng Pai hoc trén ca nudc. Theo quan diém cia nhom xay dung tai liéu, khdng
c6 mot md hinh “chudn” nao ¢ thé ludn ludén dang va phu hop véi tat ca cac truong.

Tuy nhién, dya trén nhitng kinh nghiém tham khao tir qubc té vé viéc trién khai
cac hoat dong thuc day khai nghiép trong truong dai hoc (d3 néu & Chuong 2), két hop
vé6i nhitng hiéu biét cia nhom xay dung tai lidu trong thoi gian truc tiép nghién cau, van
hanh, trién khai cac hoat dong hd trg khoi nghiép trong trudng dai hoc, nhom dua ra
mét vai goi y tham khao nham hudng din céac traong trién khai cac hoat dong thuc day
khai nghiép.
3.1. Mo hinh hé¢ sinh thai khéi nghi€p trong truwomg dai hoc

trinh vom

tao
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Hé sinh thai khoi nghiép trong trudng dai hoc gdm cac cdu phan co ban sau:

1. Céc chinh sach khuyén khich sang tao va khoi nghiép cing voi vin hoa khuyén
khich sang tao kinh doanh. San phém cua chinh sach hd trg thé hién tur viéc thanh 14p
trung tim hd tro d6i méi sang tao va khdi nghiép dén thanh 1ap trung tm chuyén giao cong
nghé hay viéc dau tu con ngudi va ngudn lyc dé hinh thanh cac chuong trinh, co quan, co
s& vat chat hd tro sang tao khoi nghiép trong trudong dai hoc.

2. C&c chuong trinh wom tao, dao tao, ¢ van, hoi thao vé sang tao va khoi nghiép

3. Cac hoat dong két ndi v6i doanh nghiép, voi thi truong, véi cac hoat dong
thuong mai hoa.

4. Cac hoat dong két ndi v6i nha dau tu, nha tai tro cho cac mé hinh khéi nghiép
dugc wom tao

5. Co sé ha téng dé to churc cac hoat dong hd tro sang tao va khoi nghiép, ban
dau c6 thé 1a khong gian lam viéc chung, tiép theo cac trudng c6 thé bo sung thém phong
thiét ké (design factory) hodc xudng ché tao san pham mau (fablab) tong hop hay céc
phong thi nghiém chuyén nganh dé t6 chirc nghién ctru va phét trién san pham thuong
mai theo tirng linh vuc cong nghé.

Céu phan cua hé théng hd tro sang tao va khoi nghiép trong truong dai hoc ciing
¢6 nhitng cap d6 khac nhau tuong (mg véi cac giai doan phat trién nhu trinh bay dudi
day.

3.2. Ba giai doan trién khai
3.2.1. Giai dogn 1 — giai dogn so khai cua xay dung h¢ sinh thai khgi nghiép trong
trwong Dai hoc

- Thanh 1ap nhom chuyén trach hd trg d6i méi sang tao va khoi nghiép.

- Thanh lap trung tam hd trg d6i mdi sang tao va khai nghiép.

- B6 tri khdng gian 1am viéc chung.

- T6 chirc cac hoat dong wom tao khoi nghiép bao gom:

+ T6 chirc hoi thao vé kinh doanh va khoi nghiép.

+ T6 chirc cudc thi ¥ tudng kinh doanh.

+ T chirc cac khoa dao tao ngan han vé khoi nghiép va d6i mai sang tao (cho
sinh vién, cho can b wom tao).

- T6 chirc két ndi vai cb van khai nghiép.
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- T6 chire két ndi véi nha dau tu, nha tai trg.

- T6 chirc két ndi véi cong dong cyu sinh vién.

- Khuyén khich thanh 13p cac Cau lac by sang tao kinh doanh va khoi nghiép.
3.2.2. Giai dogn 2 — giai dogn dinh hinh h¢ sinh thai khéi nghiép trong truong dai
hoc

- Thanh l1ap doanh nghié¢p trong truong dai hoc. Nhitng doanh nghiép nay vira la
san ph'flm cua viéc thuong mai hoa tai san tri tu€ hodc co hoi kinh doanh trong truong
dai hoc vira 1a ddi tac dé thuc day hop tac kinh doanh, thiic day thuong mai hoa trong
truong dai hoc.

- Thanh 1ap trung tim thuong mai hoa va chuyén giao cong nghé: Trung tim nay
thudng gan véi cac truong dai hoc co cac nhém nganh vé ky thuat, cong nghé.

- Xudng ché tao mau (Fablab/Design factory): La cac phong thi nghiém, xudng
thuc hanh dé hd tro cho viéce tao ra san phém thuong mai mau, san phém thuong mai
thir nghiém.

- Trung tam mé phong doanh nghiép (Company lab/Biz center): La moi truong
dé hd tro wom tao doanh nghiép, dé thuc hanh viéc thanh lap va diéu hanh doanh nghiép.
Mo hinh nay thudng gin véi cac truong kinh doanh.

3.2.3. Giai doan 3 - Giai dogn ting truwéng, chin muai

- Thanh lap/tham gia Qu¥y dau tu Startup.

- Thanh lap mé hinh thuc day kinh doanh.

- M6 thém cac lab thuong mai hoa cbng nghé (theo ting chuyén nganh).

- Lién két thanh lap/tham gia khu khoa hoc cong nghé (Science Park).

3.3. Cac goi y trién khai buéc diu
3.3.1. Thanh Igp nhém chuyén trach hé tre déi méi sang tao va khéi nghiép

Nhitng nang luc co ban cia nhom chuyén trach:

- Quan 1y dy an.

- T6 chirc hoat dong phong trao.

- T chue hoat dong dao tao.

- Két ndi véi cac t6 chirc, ca nhan, phong trio bén ngoai.

- Hoat dong truyén thong.
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3.3.2. Thanh Idp trung tdm hé tre' doi méi sang teo va khéi nghiép

Thanh lap Trung tdm dé chuyén nghiép hoa hoat dong wom tao; ting hiéu qua
cua cac hoat dong dbi noi, ddi ngoai.

- D6i nodi, 1a ddu mdi td chire cac hoat dong ho tro sang tao va khai nghiép trong
nha truong

- Bdi ngoai, 14 ddu mbi thay mit nha trudng lam viée vé6i cac dé an, cac chuong
trinh, cac ddi tac, cac doanh nghiép vé linh vuc wom tao kinh doanh, khéi nghiép.
3.3.3. Bé tri khdng gian lam viéc chung

Céc hoat dong wom tao kinh doanh, khéi nghiép trong truong dai hoc rat da dang vé
hinh thirc, ndi dung va quy md, vi thé khdng gian 1am viéc chung da ning (v6i quy mo tir
50 chd hay 500 chd ngoi) la rat can thiét. Hién nay mot sé truong dai hoc da dau tu va
van hanh khéng gian lam viéc chung trén co s& hop tac véi doanh nghiép bén ngoai kha
hiéu qua, cong huéng dugc nguon luc va ndi dung hoat dong tai cac khong gian lam
viéc chung.
3.3.4. Té chic hgi thao vé kinh doanh va khéi nghigép

Hoi thao c¢6 vai tro tap trung va lan toa dugc téi ) dong sinh vién; Thuc déy tinh
than, vian hoa kinh doanh; mé rong mang ludi hop tac; két ndi khong gian, van hda sang
tao kinh doanh v6i trong va ngoai truong dai hoc.
3.3.5. Té chirc cugce thi y tweng kinh doanh

Cugc thi thu hat, tap hgp cdc nhdm sang tao kinh doanh trong truong va thu hut
su quan tdm déng dao ca trong va ngoai truong. Thong qua cudc thi lan toa tinh than,
van hoa kinh doanh va t6 chuc céc hoat dong dao tao, ¢b van cho cac nhdm sang tao va
két néi vai thi trudng bén ngoai. Thong thudng, cac nhdm sinh vién tham gia véi y tusng
kinh doanh, rat it nhom (ti 1& dudi 10%) c6 san pham va rat it nhom sinh vién theo dudi,
phét trién tiép y tuang kinh doanh sau cudc thi. Tuy nhién, té chac cudc thi c6 tac dung
tich cuc vi tat ca cac nhdm tham dy déu duoc rén luyén ning luc chu dong trién khai y
tuong theo dang du an

Céc trudng c6 thé t6 chirc cudc thi khai nghiép theo ké hoach tir 1 thang dén 6
thang v6i 2 ndi dung chinh:

- Ban giam khao véi céc tiéu chi danh gia dé phan loai, xép hang cac doi tham

gia. Cudc thi c6 thé bao gdm 2 vong tuyén chon hodc 4 dén 5 vong tuyén chon.
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- Cac hoat dong tap huén, dao tao, ¢ van, hd trg (hd tro diéu kién lam viéc hoic
kinh phi) mang tinh wom tao dién gia trong qua trinh cac doi du thi. Cac ddi thi sé truong
thanh va phat trién dugc y tuong kinh doanh, s€ tang ti 1¢ trién khai tiép, thuong mai
hoa tiép sau cudc thi (cac doi ¢ thé phat trién doc lap hodc két hop voi doanh nghiép
tai tro hodc nha dau tu thién than).

3.3.6. Té chirc cdc khéa dao tao ngdn hgn vé khgi nghiép va doi méi sang tgo danh
cho sinh vién, cho can bé wom tao

Cac mdn hoc vé quan tri kinh doanh d phd bién trong nhiéu truong dai hoc; cac
mon hoc vé doi méi sang tao, khai nghiép ciing bat dau duoc &p dung tai mot sé trudng
dai hoc. Tuy nhién, cac khda dao tao ngin han vé khai nghiép va doi mai sang tao lubn
can thiét va hitu ich, vi 6 tinh chat thuc hanh, &p dung som; phi hop dé tong hop duoc
nhiéu kién thirc va ki nang trong mot quy thai gian ngan; 6 tinh cap nhat, linh hoat dé
ap dung cho cac nhom sang tao kinh doanh c6 kién thiic va kinh nghiém da dang.

Mot sb chit dé pho bién cua cac khda hoc ngin han khoi nghiép va ddi mai sang
tao gan day:

- Kiém nghiém y tudng kinh doanh.

- Tu duy thiét ké, Khéi nghiép tinh gon .

- Lugc @6 m6 hinh kinh doanh

- Phat trién san pham.

- K& hoach kinh doanh.

- Marketing, ban hang.

- Tai chinh khoi nghiép.

- Pam phén véi nha dau tu.

- Thuyét trinh goi von
3.3.7. Té charc két néi véi cé vin khai nghigp

Néu cac khoa dao tao c6 tinh chat hé thdng, 1i thuyét va gianh cho sé déng nhitng
ngudi/nhém khoi nghiép cling mét Iic thi ¢ van khoi nghiép gilp chia sé kién thuc,
kinh nghiém va ca biét hoa cho hoan canh va tinh hubng cua tirng c& nhan, tirng nhom
khoi nghiép cu thé.

Phat trién cong dong cd van khoi nghiép tai cac truong dai hoc nén tir cac doi

turong sau:
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- Cac doanh nhan thanh dat gan b6 véi hoat dong cua truong.

- Cac doanh nhan c6 kién thtre, kinh nghiém tir cong dong cyu sinh vién.

- C&c sang lap vién cua startup da dugc wom tao.

- C4c huén luyén vién trong hé sinh thai.

- Cac giang vién.

Noi dung chinh dé xay dung cong ddng ¢ van khai nghiép gan véi wom tao trong
treong dai hoc 1a moi duge cac mentor tham gia chuong trinh ¢ van; két nbi. Nguoi
huéng dan va cac nhom khoi nghiép; to chire cac hoat dong hd tro ghép cip mentor va
mentee; danh gia tién bo ciia mentee qua qua trinh duge ¢b van.

3.3.8. Té chitc két néi véi nha dau tw, nha tai tro

Cac hoat dong két ndi voi nha dau tu, nha tai tro thuong thdng qua céc su kién
demo day (ngay hoi goi vén) hoic qua céac cudc thi khai nghiép hoac qua cac budi trién
1am vé sang tao, kinh doanh.

Céc nha dau tu, tai tro tiém ning cua trudng dai hoc, bao gdom:

- Cong dong cyu sinh vién.

- Cac doanh nghiép ddi tac cua trudong dai hoc.

- BO phan dau tu ctia mot sd tap doan cong nghé.

- Cong d6ng nha dau tu thién than.

- Mot sb quy ddu tu vao giai doan hat gidng
3.3.9. Té charc két néi véi cong dong cueu sinh vién

Mdi trudng dai hoc déu c6 cong ddng cuu sinh vién. Ho rat tiém ning dé tro
thanh ¢6 van khai nghiép, nha tai tro, nha du tu cho cac chwong trinh wom tao kinh
doanh cua truong.

3.3.10. Khuyén khich thanh ldp cac Cau lac bg sinh vién sang tgo kinh doanh va
khai nghiégp

Cac CLB sinh vién vé sang tao kinh doanh va khoi nghiép c6 tac dung thiic day
van hoéa sang tao, khai nghiép, tang tinh ty chu ctaa sinh vién; thu huat sinh vién hoat

dong trong linh vyuc kinh doanh, khoi nghiép.
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